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ABSTRACT 

This study aims to determine visitor perceptions of the attractiveness of Aik Nyet natural 
attractions and to determine the supporting and inhibiting factors for the management of the Aik 
Nyet Nature Tourism Park. The method used in this research is the descriptive qualitative 
method. Data collection is done through observation, interviews, and a literature study. 
Respondents in the study were visitors or tourists who visited the Aik Nyet Nature Tourism Park. 
Data analysis using a Likert scale Taking visitor respondents is done by accidental sampling. 
The variables of this study consist of the uniqueness of attractions, beauty, infrastructure, 
accessibility, culinary, forest conditions, management, and biodiversity. The results of research 
and data analysis of visitor perceptions of the attractiveness of the Aik Nyet Nature Tourism 
object show that visitor perceptions of the attractiveness of the Aik Nyet Nature Tourism object 
are in the good category, with 64% of visitors stating good. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi pengunjung terhadap daya tarik objek wisata 
alam Aik Nyet dan mengetahui faktor pendukung dan penghambat terhadap pengelolaan 
Taman Wisata Alam Aik Nyet. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 
deskriptif kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara dan studi 
pustaka. Responden pada penelitian adalah pengunjung/wisatawan yang berkunjung ke Taman 
Wisata Alam Aik Nyet. Analisis data menggunakan skala likert. Pengambilan responden 
pengunjung dilakukan secara Accidental Sampling. Variabel penelitian ini terdiri atas keunikan 
objek wisata, keindahan, sarana prasarana, aksesibilitas, kuliner, kondisi hutan, pengelolaan 
dan biodiversity. Hasil penelitian dan analisis data persepsi pengunjung terhadap daya tarik 
objek Wisata Alam Aik Nyet menunjukkan bahwa persepsi pengunjung terhadap daya tarik 
objek Wisata Alam Aik Nyet masuk dalam kategori baik, dengan 64% pengunjung menyatakan 
baik. 
 

Kata kunci: Aik Nyet, Persepsi Pengunjung, Wisata Alam 

 
PENDAHULUAN 

Wisata Alam Aik Nyet terletak di Desa Buwun Sejati, di Kecamatan Narmada Kabupaten 
Lombok Barat. Jarak antara Kota Mataram dengan lokasi yang ditentukan kurang lebih 22 
kilometer, dengan waktu tempuh kurang lebih 45 menit dapat ditempuh dengan sepeda motor. 



Kawasan tersebut telah dikembangkan dan dimanfaatkan oleh masyarakat sebagai tempat 
perkemahan sejak tahun 1982. Sepanjang sejarah, banyak orang telah memanfaatkan kawasan 
hutan sebagai pusat kegiatan komersial. Kawasan hutan Aik Nyet memiliki banyak sumber air 
yang telah dimanfaatkan oleh masyarakat setempat sebagai sarana pemandian sejak tahun 
2011 (Diswandi, 2020) 

Wisata Alam Aik Nyet meliputi kawasan  hutan alami yang terletak di sebelah timur, dilengkapi 
dengan kolam pemandian yang terletak di sebelah barat. Akses menuju wisata alam Aik Nyet 
difasilitasi melalui dua jalur masuk yang berbeda, yaitu loket 1 di sisi timur dan loket 2 di sisi 
barat. Kawasan Aik Nyet menjadi saksi berkembangnya berbagai tempat wisata, seperti hutan 
wisata, pemandian, tempat berkemah, wisata edukasi, wisata gastronomi, dan ekspedisi Water 
Tubing. Wisata alam Aik Nyet bergantung pada keberadaan hutan alam yang meliputi berbagai 
jenis pohon, termasuk keberadaan pohon mahoni yang menonjol yang tertata secara sistematis 
dan teratur ( Taning, 2022). Berdasarkan uraian diatas maka perlu dilakukan penelitian tentang 
persepsi pengunjung terkait daya tarik objek wisata untuk mengetahui objek wisata apa saja 
yang paling berpotensi di daerah Taman Wisata Aik Nyet. Tujuan dilakukannya penelitian ini 
untuk 1) 
Mengetahui persepsi Pengunjung terhadap daya tarik objek wisata di  Wisata Alam Aik Nyet, 2) 
Mengetahui faktor-faktor pendukung dan penghambat pengelolaan objek wisata di Wisata Alam 
Aik Nyet. 

 
METODE PENELITIAN 

 
Penelitian ini dilakukan di dalam kawasan Taman Wisata Alam Aik Nyet pada bulan Juni 

2023 di Desa Buwun Sejati, Kecamatan Narmada, Kabupaten Lombok Barat. Alat dan bahan  
yang digunakan pada penelitian ini adalah kuesioner, kamera dan sound recorder. Metode 
penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif, penelitian ini menggunakan sumber data primer 
dan sekunder. Responden dalam penelitian ini adalah pengunjung yang terdapat di dalam 
kawasan Wisata Alam Aik Nyet berjumlah 47 orang ditetapkan secara Accidental Sampling, dan 
pengelola wisata alam Aik Nyet ditetapkan sebanyak 3 orang. Variabel Penelitian pada 
penelitian ini a) Keunikan Obyek Wisata, b) Keindahan, c) Sarana dan Prasaran, d) 
Aksesibilitas ,e) Kuliner, f) Kondisi Hutan, g) Pengelolaan, h) Biodiversity. Untuk mengetahui 
faktor pendukung dan penghambat terhadap pengelolaan wisata, variabel yang diteliti adalah: 
a) Sarana Prasarana, b) Aksesibilitas, Pendapatan . Untuk menghitung persepsi tentang daya 
tarik objek wisata alam Aik Nyet digunakan metode analisis data skala likert. Berdasarkan 
jumlah komponen pertanyaan sebanyak 16 komponen, dan interval nilai 1-5, maka interval nilai 
skor adalah 16-80. Dengan mendasarkan pada penilaian Skala Likert, dapat ditentukan kriteria 
penilaian persepsi sebagai berikut: Selisih interval (80-16)=64, kriteria penilaian persepsi adalah 
5  Nilai setiap interval adalah : (64/5) = 12,8 atau dibulatkan menjadi 13. Faktor Pendukung dan 
Penghambat menggunakan analisis deskriptif kualitatif, yakni suatu teknik yang 
menggambarkan dan menginterpretasikan arti data-data yang telah terkumpul dengan 
memberikan perhatian dan merekam sebanyak mungkin aspek situasi yang diteliti pada saat 
itu, sehingga memperoleh gambaran secara umum dan menyeluruh tentang keadaan 
sebenarnya (Kriyantono, 2007). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Hasil penelitian yang dilakukan diketahui persepsi pengunjung serta faktor pendukung 

dan penghambat di Taman Wisata Alam Aik Nyet sebagai berikut: 
 

Karakteristik Responden 



Umur Responden 

Tabel 4 Umur Responden 

Sumber : Data primer 2023 

Tabel 5 Jenis Kelamin Responden 

No. Jenis Kelamin Jumlah Persentase (%) 

1 Laki-Laki 27 57 

2 Perempuan 20 43 

 Total Responden 47 100% 

Sumber : Data primer 2023 

Tabel 6 Tingkat Pendidikan Responden 

No. Tingkat Pendidikan Jumlah Persentase (%) 

 1 Tidak Sekolah 0 0 
2 SD 1 2 
3 SMP 7 15 
4 SMA 31 66 
5 S1 8 17 

 Total Responden 47 100 
Sumber : Data primer 2023 

 

Tabel 7 Jenis Pekerjaan/status Responden 

No. Jenis Pekerjaan Jumlah Persentase (%) 

1 PNS 6 13 
2 Wiraswasta 5 11 
3 Pedagang 1 2 
4 Mahasiswa 13 28 
5 Pelajar 8 17 
6 Tidak Bekerja 11 23 
7 Pekerja Lepas 2 4 
8 Petani 1 2 

 Total Responden 47 100% 
Sumber : Data primer 2023 

No. Umur Jumlah Persentase (%) 

1 15-25 33 70 
2 26-37 11 24 
3 38-49 3 6 
4 50-60 0 0 
5 60> 0 0 

 Total Responden 47 100% 



Persepsi Pengunjung 

Tabel 8 Persepsi Pengunjung Terhadap Keunikan Objek Wisata alam Aik Nyet 

1. Keunikan Obyek Wisata 
Jumlah Pertanyaan  Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden  

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5 0 
6-7 8 
8-9 32 
10 7 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

 Wisata alam Aik nyet memiliki beberapa obyek wisata yang sudah dikembangkan 
diantaranya hutan alam, pemandian, perkemahan, wisata edukasi, wisata kuliner dan wisata 
water tubing. Dari banyaknya jenis objek wisata sudah dikembangkan adapun daya tarik yang 
dimiliki oleh wisata alam Aik nyet diantaranya kolam pemandian, hutan mahoni, spot selfi, 
ayunan, camping ground, kuliner khas Aik Nyet berupa sate bulayak dan aliran sungai. 
 
Tabel 9 Persepsi Pengunjung Terhadap Keindahan Objek Wisata Alam Aik Nyet 

2. Keindahan 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5 0 
6-7 12 
8-9 28 
10 7 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

Wisata alam Aik Nyet memiliki banyak keindahan, diantaranya keindahan alam, 
keindahan di wisata alam Aik Nyet menurut responden sangat beragam, ada yang memaparkan 
keindahan kolam, keindahan hutan, dan keindahan airnya 

 
Tabel 10 Persepsi Pengunjung Terhadap Ketersediaan Sarana Prasarana Objek Wisata 

3. Sarana Prasarana 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5 8 
6-7 13 
8-9 24 
10 2 

Jumlah 47 
Sumber : Data primer 2023 

Sarana prasarana memiliki peran penting dalam sebuah kawasan wisata alam, dengan 
adanya sarana prasarana yang baik dapat mendukung kegiatan-kegiatan wisatawan selama 
melakukan wisata. Wisata alam Aik Nyet memiliki prasarana yang mumpuni, diantaranya ialah 
musholla, gazebo, toilet, kamar ganti, warung, kolam renang, gapura dan jembatan kecil, dan 
akses jalan yang sudah di cor dari semen di dalam kawasan wisata alam Aik nyet. Adapun 



sarana berupa jalur penunjuk arah, tempat parkir, bak sampah, papan informasi, ban 
pemandian. 

 
Tabel 11 Persepsi pengunjung terhadap Aksesibilitas Objek Wisata alam Aik Nyet 

4. Aksesibilitas 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 1 
4-5  3 
6-7 25 
8-9 16 
10 2 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

Aksesibilitas luar kawasan wisata alam Aik Nyet sudah cukup baik, tersedianya jalan 
aspal menjadi faktor utama alasan aksesibilitas di wisata alam Aik Nyet bisa dikatakan baik. 
Dengan tersedianya aksesibilitas jalan yang baik jarak tempuh dari Mataram ke taman wisata 
alam Aik Nyet berkisar antara 30-45 menit menggunakan sepeda motor. 

 
Tabel 12 Persepsi Pengunjung Terhadap Ketersediaan Kuliner  Wisata Alam Aik Nyet 

5. Kuliner 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 1 
4-5  0 
6-7 15 
8-9 22 
10 9 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

Taman wisata alam Aik Nyet mempunyai beberapa jenis kuliner salah satunya ialah sate 
bulayak, keberadaan sate bulayak di taman wisata alam Aik Nyet sangat digemari oleh 
pengunjung, selain harganya yang relatif murah terdapat berbagai jenis makanan siap saji yang 
dapat dinikmati oleh pengunjung. Keberadaan kuliner di taman wisata alam Aik nyet tentu saja 
ada pertimbangan dari wisatawan, berdasarkan pengalaman peneliti ketika membeli segelas 
kopi, harga yang ditawarkan oleh   penjual di taman wisata alam relatif lebih tinggi dari harga 
biasanya. 

 

Tabel 13 Persepsi Pengunjung Terhadap Kondisi Hutan Di  Wisata Alam Aik Nyet 

6. Kondisi Hutan 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5  1 
6-7 10 
8-9 25 
10 11 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 



 Taman wisata alam aik nyet terletak didalam kawasan hutan lindung, tepatnya dipinggir 
kaki gunung rinjani. Kondisi hutan di wisata alam Aik Nyet sangat penting untuk diketahui untuk 
menilai tingkat kenyamanan pengunjung yang ada di dalam atau di sekitar kawasan wisata 
alam Aik Nyet. 

 

Tabel 14 Persepsi Pengunjung Terhadap Pengelolaan Di Taman Wisata Alam Aik Nyet 

7. Pengelolaan 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5  0 
6-7 16 
8-9 27 
10 4 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

Menurut hasil wawancara dengan ketua dusun Desa Buwun Sejati Nurjayadi 
mengatakan wisata Alam Aik Nyet adalah obyek wisata alam yang berada di kawasan hutan 
lindung di bawah pengelolaan Balai KPH Rinjani Barat, Dinas LHK Provinsi NTB. Adapun luas 
kawasan yang dijadikan sebagai destinasi wisata alam di  daerah tersebut berkisar antara 9-10 
ha. 

 
Tabel 15 Persepsi Pengunjung Terhadap Biodiversity Di Taman Wisata Alam Aik Nyet 

8. Biodiversity 
Jumlah Pertanyaan Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden 

 
2 

 
2-10 

2-3 0 
4-5 4  
6-7 11 
8-9 23 
10 9 

Jumlah  47 
Sumber : Data primer 2023 

Berdasarkan hasil observasi peneliti, kawasan wisata alam Aik nyet memiliki beberapa 
fauna di dalam kawasan diantaranya ada pisang, jambu, anggrek, dan kepundung. Adapun 
flora yang terdapat di lokasi wisata alam Aik nyet berdasarkan metode observasi pengamatan 
yang dilakukan oleh peneliti melihat adanya burung kecial di taman wisata alam Aik Nyet. 

Persepsi Pengunjung Secara Keseluruhan 

Persepsi menurut (Irianto, 2011) jika seorang individu memandang pada satu obyek dan 
mencoba menafsirkan apa yang dilihatnya, penafsiran itu sangat dipengaruhi oleh karakteristik 
dari pribadi dan perilaku persepsi individu itu. Karakteristik pribadi yang lebih relevan yang 
mempengaruhi persepsi adalah sikap, motif, kepentingan atau minat, pengalaman masa lalu, 
dan pengharapan (expectation). 

Tabel 16 Persepsi Pengunjung Secara Keseluruhan 

Interval Nilai Skor Nilai Skor Jumlah Responden Persentase (%) 

 
 

16-28  0 0% 
29-41  0 0% 



16-80 42-54 7 15% 
55-67  30 64% 
68-80 10 21% 

Jumlah  47 100% 
Sumber : Data primer 2023 

Berdasarkan hasil penelitian pada 8 variabel dimana ke 8 variabel tersebut adalah 
keunikan objek wisata, keindahan, sarana prasarana, aksesibilitas, kuliner, kondisi hutan, 
pengelolaan dan biodiversity. 30 responden memberikan nilai 55-67 kategori baik dengan 
presentase terbesar 64%. 

 
Faktor Pendukung dan Penghambat Pengelolaan 
 

Faktor pendukung adalah hal atau kondisi yang dapat mendorong atau menumbuhkan 
suatu kegiatan, usaha atau produksi (Wibowo, 2016).  

Sarana prasarana 

Faktor pendukung sarana prasana di destinasi wisata alam sangat penting 
keberadaannya di samping menunjang kebutuhan pengunjung wisata alam Aik nyet, sarana 
prasarana juga bisa dijadikan alasan oleh pengunjung agar merasa puas terhadap pelayanan 
yang diberikan oleh suatu destinasi wisata. Berdasarkan penelitian sarana prasarana di sekitar 
kawasan wisata alam sudah tercukupi, mulai dari tersedianya fasilitas seperti musholla, area 
parkir, gazebo, warung-warung sekitar kawasan, toilet, bak sampah dll. 
 Faktor penghambat sarana prasarana yang ada di wisata alam Aik nyet ialah perlunya 
diadakan perbaikan terhadap berbagai jenis sarana prasarana yang sudah tersedia, misalnya 
perbaikan musholla, penambahan toilet, penambahan bak sampah, serta diperlukannya 
edukasi masyarakat sekitar kawasan agar mengetahui pentingnya menjaga sarana prasarana 
yang sudah tersedia. 

Aksesibilitas 

 Faktor pendukung aksesibilitas di wisata alam Aik nyet ialah Akses menuju lokasi wisata 
alam Aik nyet sangat mudah untuk dijangkau oleh pengunjung, aksesibilitas yang baik juga 
dapat mempengaruhi minat pengunjung terhadap kunjungan wisata alam, diwisata alam Aik 
nyet kualitas aksesibilitas sudah dapat dikatakan sudah baik, dilihat dari akses jalan yang baik, 
penunjuk arah yang sudah ada, keamanan wisata alam juga sudah ada didalamnya, serta 
kemudahan aksesibilitas di sekitar kawasan alam Aik nyet mudahnya mencari informasi terkait 
kawasan wisata alam Aik Nyet 
 Faktor penghambat dalam aksesibilitas yang di rasakan secara langsung baik oleh 
masyarakat dan pengunjung diantaranya adalah perlunya perbaikan jalan di sekitar lokasi 
kawasan wisata alam Aik Nyet yang belum maksimal, adapun faktor lain seperti perlunya 
penambahan aksesibilitas terkait seperti ATM dan toko  suvenir. 

Pendapatan 

Faktor pendukung terhadap pendapatan masyarakat sekitar kawasan alam Aik Nyet 
dengan adanya wisata alam Aik Nyet ini secara tidak langsung memberikan manfaat untuk 
pedagang sekitar kawasan. 

Faktor penghambat terhadap pendapatan masyarakat di kawasan wisata alam Aik nyet 
adalah banyaknya pedagang di dalam kawasan wisata alam Aik Nyet, sehingga menimbulkan 



adanya persaingan antara pedagang dengan pedagang lainya, akibatnya banyak pedagang 
yang tutup karna alasan kekurangan pembeli, faktor lainya ialah kurangnya SDM masyarakat 
sekitar kawasan  atau inovasi dari masyarakat sekitar untuk menciptakan sesuatu yang baru 
untuk diperdagangkan. 

KESIMPULAN 
 
Persepsi pengunjung terhadap daya tarik objek wisata di  Wisata Alam Aik Nyet masuk dalam 
kategori baik, dengan 64% pengunjung menyatakan baik. Faktor pendukung dalam pengelolaan 
sarana prasarana ialah ketersediaan sarana prasarana yang mumpuni, aksesibilitas yang 
sudah baik, pendapatan masyarakat meningkat karena adanya wisata alam Aik Nyet. Faktor 
penghambat dalam pengelolaan sarana prasarana ialah perlunya peningkatan jumlah sarana 
prasarana yang sudah tersedia sebelumnya, aksesibilitas yang masih belum maksimal, 
tingginya jumlah pesaing khususnya untuk para pedagang sekitar kawasan. 
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