
STRATEGI KAMPANYE BPBD KABUPATEN 

LOMBOK UTARA DALAM MEMBANGUN 

KESIAPSIAGAAN MASYARAKAT DI WILAYAH 

RAWAN BENCANA KABUPATEN LOMBOK UTARA 

 

 

 

JURNAL 
 

 

 

 

 

 

 
Oleh 

Deyna Apriana 

L1B019031 

 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU HUKUM 

UNIVERSITAS MATARAM 

2023 



1 
 

STRATEGI KAMPANYE BPBD KABUPATEN LOMBOK UTARA DALAM 

MEMBANGUN KESIAPSIAGAAN MASYARAKAT DI WILAYAH 

RAWAN BENCANA KABUPATEN LOMBOK UTARA 

 

Deyna Apriana
1
,I Wayan Suadnya

2
,NovitaMaulida

3
 

123
Program Studi Ilmu Komunikasi,Universitas Mataram 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi kampanye BPBD dalam 

membangun kesiapsiagaan masyarakat di wilayah rawan bencana Kabupaten 

Lombok Utara. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif menggunakan metode 

kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh peneliti adalah 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data pada penelitian ini 

menggunakan teknik analisis data reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan dengan menggunakan metode triangulasi sumber sebagai teknik 

keabsahan data.Hasil penelitian ini diperoleh informasi bahwa strategi kampanye 

dilakukan secara melakukan riset yang disebut kajian risiko bencana, selanjutnya 

perencanaan pelaksanaan awal menentukan sasaran, perencanaan tujuan, dan 

perencanaan pesan dalam melakukan sosialisasi. Informasi disebarkan BPBD KLU 

dengan cara memberikan poster dan leaflet. BPBD Kabupaten Lombok Utara juga 

memanfaatkan sosial media untuk menyampaikan kampanyenya.Terdapat 

hambatan dalam proses kampanye, dalam membangun kesiapsiagaan masyarakat 

yaitu, pendanaan, kurangnya kesadaran masyarakat akan risiko bencana yang ada di 

daerahnya, keterbatasan Sumber Daya Manusia yang menyampaikan materi 

kampanye. 

 

Kata kunci : Strategi, Kampanye, BPBD, Rawan Bencana
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine BPBD's campaign strategy in building community 

preparedness in disaster-prone areas of North Lombok Regency. This research is a 

descriptive research using qualitative methods. Data collection techniques carried out 

by researchers are interviews, observation and documentation. Data analysis in this 

study uses data analysis techniques, data reduction, data presentation, and conclusion 

drawing using the source triangulation method as a data validity technique. The results 

of this study obtained information that the campaign strategy was carried out by 

conducting research called disaster risk assessment, then the initial implementation 

planning determined targets, goal planning, and message planning in conducting 

socialization. Information is disseminated by BPBD KLU by providing posters and 

leaflets.BPBD North Lombok Regency also uses social media to convey its campaign. 

There are obstacles in the campaign process, in building community preparedness, 

namely, funding, lack of public awareness of disaster risks that exist in their area, 

limited Human Resources who deliver campaign materials. 

 
Keywords : Strategy, Campaign, BPBD, Disaster Prone 
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PENDAHULUAN 

 

Kampanye sosial merupakan serangkaian tindakan komunikasi yang menghasilkan 
dampak tertentu untuk masyarakat luas dan dilakukan secara berkelanjutan sesuai waktu 

yang ditentukan. Kampanye sosial ini juga merupakan salah satu jenis kampanye yang 

mengkomunikasikan permasalahan sosial serta tidak bersifat komersil. Salah satu bentuk 

kampanye sosial ialah komunikasi bencana. Komunikasi bencana saat ini dibutuhkan 

untuk meminimalisir kerawanan yang akan terjadi dan merupakan aspek penting dalam 

penanggulangan bencana di Indonesia. 

Bencana adalah sebuah gangguan serius terhadap berfungsinya sekelompok 
masyarakat yang terkena dampak tersebut untuk mengatasinya hanya dengan 

menggunakan sumber daya mereka sendiri sehingga mengakibatkan kerugian dan 

dampak yang meluas terhadap manusia, ekonomi, materi serta lingkungan.Daerah 

Rawan Bencana merupakan kawasan yang sering atau berpotensi tinggi mengalami 

bencana alam. Suatu kawasan disebut sebagai rawan bencana jika dalam jangka waktu 

tertentu memiliki kondisi dan karakter geologis, biologis, hidrologis, klimatologis, 

geografis, sosial, budaya, politik, ekonomi, serta teknologi yang kurang mempunyai 

kemampuan untuk mencegah, meredam, dan mencapai kesiapan dalam menanggapi 

dampak buruk dari bahaya bencana. 

Sebagai Daerah yang rawan akan terjadinya bencana alam, sehingga 

diperlukankewaspadaan atau kebersamaan dalam menyatukan persepsi untuk menjaga 

dan melestarikan lingkungan hidup. Dilihat dari letak dan kondisi Kabupaten Lombok 

Utara yang rawan akan terjadinya bencana tersebut, pemerintahan pada bagian lembaga 

Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Lombok Utara sudah 

seharusnya memiliki langkah dan strategi dalam menghimbau masyarakat, mencegah dan 

meminimalisir terjadinya bencana tersebut.  

Kesiapsiagaan adalah serangkaian kegiatan yang dilakukan untuk mengantisipasi 

bencana melalui pengorganisasian serta melalui langkah yang tepat guna dan berdaya 

guna (UU RI No.24 Tahun 2007).Pulau Lombok adalah pulau yang sangat rawan 

terhadap bencana gempa bumi serta tsunami.Dilansir dari https://bpbd.ntbprov.go.id 

(5/10/22) Pada periode 1 Januari – 30 September 2022 telah terjadi bencana alam 

sebanyak 46 kejadian, Kabupaten Lombok Utara 6 Kejadian. Kesiapsiagaan adalah 

serangkaian kegiatan yang dilakukan untuk mengantisipasi bencana melalui 

pengorganisasian serta melalui langkah yang tepat guna dan berdaya guna, pentingnya 

sadar bencana bagi pemerintah, masyarakat, dan lembaga usaha melakukan 

penanggulangan bencana bukan hanya setelah terjadi bencana tetapi juga sebelum terjadi 

bencana yang bisa dilakukan di daerah rawan bencana, Badan Penanggulangan Bencana 

Daerah (BPBD) sudah seharusnya berperan memberikan edukasi dan pemahaman kepada 

masyarakat tentang bagaimana seharusnya masyarakat menghadapi bencana alam. 

Ketidaksadaran masyarakat terhadap bencana akan menyebabkan jumlah korban jiwa 

akibat bencana semakin tinggi.  

Keberadaan Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) tidak menjamin 

pengurangan korban jika terjadi bencana apabila masyarakat sendiri tidak mau sadar 

dengan kondisi lingkungan yang rawan bencana.Maka dari itu, Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah (BPBD) Kabupaten Lombok Utara membutuhkan strategi kampanye 

untuk mengurangi ancaman dan kerentanan serta meningkatkan kemampuan masyarakat 

dalam menghadapi bencana di Kabupaten Lombok Utara sehingga perlu dilakukan 

penelitian tentangStrategi Kampanye BPBD Kabupaten Lombok Utara dalam 

membangun Kesiapsiagaan Masyarakat di Wilayah Rawan Bencana Kabupaten Lombok 

Utara.  
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METODE 
 

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah kualitatif 

deskriptif. Metode tersebut dipilih guna mengkaji strategi kampanye BPBD Kabupaten 

Lombok Utara dalam membangun kesiapsiagaan masyarakat di wilayah rawan bencana 

KLU. Lokasi penelitian inibertempat di BPBD Kabupaten Lombok Utara area Kompleks 

Kantor Bupati Lombok Utara di Jl. Raya Tanjung, Kecamatan Tanjung, Kabupaten 

Lombok Utara, yang berlangsung selama enam bulan,yaitu sejak bulan Januari hingga 

Juni 2023. Dengan subjek penelitian ialah BPBD Kabupaten Lombok Utara, sedangkan 

objek penelitian ialahstrategi kampanye BPBD dalam membangun kesiapsiagaan 

masyarakat di wilayah rawan bencana Kabupaten Lombok Utara. 

Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini 
adalahwawancara, observasi dan dokumentasi. Sedangkan teknik penentuan informan 

yang digunakan  dalam penelitian ini adalah teknik purposive sampling. Berdasarkan 

hal tersebut, penulis melakukan wawancara dengan sebelas orang informan dengan 

kriteriainforman yang sudah penulis tentukan. Peneliti menggunakan teknik analisis 

yaitu reduksi data,penyajian datadan penarikan kesimpulan dengan menggunakan 

metode triangulasi sumber untuk menguji keabsahan data dengan memerika data 

yangtelah diperoleh melalui sumber perolehan data seperti hasil wawancara, observasi 

dandokumentasi. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Berdasarkan hasil wawancara denganKepala Bidang Pencegahan dan Kesiapsiagaan, 

TRC – PB BPBD (Tim reaksi cepat – penanggulangan bencana), Kepala Bidang 

Kedaruratan dan Logistik, Staff BPBD Kabupaten Lombok Utara sebanyak 3 orang, dan 

Masyarakat di wilayah rawan bencana Kabupaten Lombok Utara sebanyak 5 orang  : 

 

Strategi kampanye yang dilakukan oleh BPBD Kabupaten Lombok Utara dalam 

membangun kesiapsiagaan masyarakat yaitu melalui program Pelayanan Komunikasi, 

Informasi, dan Edukasi kebencanaan yang merupakan rangkaian upaya untuk 

menyediakan informasi yang tepat, akurat, dan relevan tentang bencana kepada 

masyarakat dan para pemangku kebijakan, tujuannya adalah untuk meningkatkan 

kesadaran, pemahaman, dan kesiapan masyarakat dalam menghadapi bencana, serta 

memberikan panduan dan rekomendasi yang tepat dalam mengurangi risiko dan dampak 

bencana. Pelayanan ini penting karena bencana alam atau buatan manusia dapat terjadi 

kapan saja dan di mana saja dengan menyediakan informasi yang akurat dan edukasi 

yang tepat tentang bencana, masyarakat dapat lebih siap menghadapinya, mengurangi 

risiko, dan mengatasi dampaknya dengan lebih efektif. Pelayanan ini juga membantu 

menghindari kepanikan dan disinformasi selama situasi darurat. Program Pelayanan 

komunikasi, informasi, dan edukasi kebencanaan oleh BPBD Kabupaten Lombok Utara 

memiliki tiga jenis pelayanan dasar yaitu, Pelayanan Informasi Rawan Bencana, 

Pelayanan Pencegahan dan Kesiapsiagaan Terhadap Bencana, dan Pelayanan 

Penyelamatan dan Evakuasi Korban Bencana. 

 

Pra Kampanye BPBD Kabupaten Lombok Utara 

 

BPBD Kabupaten Lombok Utara dalam membangun kesiapsiagaan masyarakat di 

wilayah rawan bencana Kabupaten Lombok Utara didapatkan kesimpulan BPBD 

Kabupaten Lombok Utara memiliki strategi yaitu pada pra kampanye BPBD Kabupaten 

Lombok Utara melakukan riset atau analisis yang disebut dengan Kajian risiko bencana, 

selanjutnya perencanaan pelaksanaan awal BPBD KLU menentukan sasaran, 

perencanaan tujuan, dan perencanaan pesan dalam melakukan sosialisasi, bentuk pesan 

yang dilakukan dalam kegiatan sosialisasi ini bersifat informatif dan persuasif yang 

dimana informasi disampaikan langsung kepada sasaran.  
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Pelaksanaan Kampanye BPBD Kabupaten Lombok Utara 

 

Pada pelaksanaan kampanye BPBD KLU menyebarkan informasi dengan cara 

memberikan poster dan leaflet kepada masyarakat mengenai, tata cara mengenali, 

mencegah dan penanganan bencana serta juga BPBD Kabupaten Lombok Utara 

memanfaatkan sosial media seperti facebook, instagram, Whatsapp grup untuk 

penggunaan media memberikan kemudahan dalam membagikan informasi. Program 

sosialisasi yang diadakan BPBD KLU seperti SPAB (Satuan Pendidikan Aman Bencana), 

memberikan pelatihan simulasi kepada TSBD (Tim Siaga Bencana Desa).  
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Pasca Kampanye BPBD Kabupaten Lombok Utara 

 

Pasca kampanye, BPBD Kabupaten Lombok Utara melakukan evaluasi dengan 

melihat keberhasilan dalam perubahan perilaku masyarakat menjadi siap siaga terhadap 

bencana, evaluasi program kesiapsiagaan dilaksanakan untuk mengetahui pencapaian dan 

mengidentifikasi keterbatasan dari program kampanye, Strategi keberhasilan program 

kampanye BPBD Kabupaten Lombok Utara dalam membangun kesiapsiagaan 

masyarakat di wilayah rawan bencana Kabupaten Lombok Utara dilakukan dengan 

mempengaruhi perilaku masyarakat dilakukan secara bertahap yang terbagi dalam 5 

tahapan program yaitu tahap pra perenungan, perenungan, persiapan, tindakan, 

pemeliharaan.   
 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan mengenaiStrategi Kampanye yang dilakukan 

BPBD Kabupaten Lombok Utara dalam membangun kesiapsiagaan masyarakat di daerah 

rawan bencana Kabupaten Lombok Utara terdapat beberapa saran penelitian yaitu :  

 

1. Bagi BPBD Kabupaten Lombok Utara 

BPBD Kabupaten Lombok Utara harus melakukan sosialisasi secaralebih 

optimal sehingga seluruh lapisan masyarakat dan perangkat desa dapat lebih 

paham tindakan apa yang dilakukan untuk meminimalisir terjadinya jumlah 

korban dan bencana. BPBD Kabupaten Lombok Utara perlu memberikan 

pengarahan terhadap desa-desa rawan bencana untuk menyisihkan sebagian 

danadesa khusus untuk urusan kebencanaan di desa, sehingga apabila terjadi 

keterlambatan dana dari pemerintah daerah maka, desa dapat menggunakan dana 

desa yang telah dialokasikan untuk urusan bencana tersebut. BPBD KLU harus 

melengkapi alat-alat dalam penanggulangan bencana agar lebihmaksimaldalam 

memberikan pelayanan kepada masyarakat baik sebelum bencana, saat bencana 

dan setelah bencana. Untuk meningkatkan kinerja BPBD itu sendiri, perlunya 

menambah pegawai yang memang lulusan dari ilmu kebencanaan, dan 

memberikan pelatihan tentang kebencanaan kepada pegawai yang baru dimutasi 

ke BPBD KLU, sehingga wawasan SDM BPBD KLU sendiri lebih mumpuni 

saat menyampaikan kampanye atau sosialisasi kepada masyarakat. 

 

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Saran peneliti untuk penelitian selanjutnya diharapkan untuk dapat 

mengembangkan dan memperdalam penelitian tidak hanya proses kampanye di 

dalam sosial, diharapkan peneliti untuk penelitian selanjutnya, dapat 

meneruskan penelitian inidengan menggunakan desain penelitian yang berbeda 

guna memperkayareferensi yang berkaitan dengan strategi kampanye sosial. 
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