
(Perancangan User Interface Dan User Experience
Aplikasi Berbasis Web Untuk Klinik Terapi

Menggunakan Metode User Centered Design (Studi
Kasus: Klinik Rumah Terapi Sahabat)

Klinik merupakan sarana pelayanan kesehatan
yang bertugas untuk meningkatkan serta
mencegah penurunan kesehatan masyarakat
dan salah satu klinik tersebut ialah Klinik
Rumah Terapi Sahabat 
Klinik Rumah Terapi Sahabat merupakan klinik
terapi multi-biogenesis dapat menyembuhkan
pasien dari penyakit ringan maupun berat. 
Klinik memerlukan teknologi untuk digitalisasi
penyimpanan data klinik sehingga dapat
diakses secara mudah

LATAR BELAKANG
Mengetahui proses perancangan User
Interface dan User Experience pada
aplikasi berbasis website untuk Klinik
Rumah Terapi Sahabat menggunakan
metode User Centered Design (UCD). 
Mengetahui proses dan hasil
pengujian usabilitas aplikasi berbasis
website untuk Klinik Rumah Terapi
Sahabat dengan menggunakan
System Usability Scale dan User
Experience Questionnaire.

TUJUAN PENELITIAN

DESAIN ANTARMUKA

KESIMPULAN
Proses perancangan UI/UX dengan
metode UCD telah berhasil
menghasilkan High Fidelity Front-End
Prototype dalam dua iterasi yang
menjadi solusi permasalahan klinik. Hal
ini dapat dilihat dari skor hasil
pengujian. Pada pengujian SUS  
prototipe mendapatkan penilaian
“Acceptable” serta  lima dari kategori
pengujian UEQ mendapatkan penilaian
“Excellent”

HASIL PENGUJIAN
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